ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTE ALEGRE
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO
CNPJ: 06.076.021/0001-77

TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUCAO
1.1 Para atender as demandas das escolas municipais da rede publica municipal
de ensino vinculadas & Secretaria Municipal de Educagéo de Monte Alegre/RN,
elaboramos o referido Termo de Referéncia para que, através do procedimento

legal pertinente, seja realizada a contratagcdo de empresa autorizada para o
fornecimento e manutengao de software de gestdo educacional no periodo de

janeiro a dezembro do ano de 2024.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 Justificamos a contratagdo do servico para disponibilizacdo de acesso a
software de gestdo educacional de modo a garantir acesso igualitario para
professores, gestores, supervisores pedagégicos e equipe técnica da Secretaria
Municipal de Educag&o a um espago virtual para langamento de informagoes de
servidores e estudantes, relatérios pedagdgicos e acompanhamento diério de
atividades educacionais. Um softwaré de gestdo tem a funcéo de centralizar e
organizar todas as informagbes das 27 escolas da rede publica de ensino de
Monte Alegre/RN dentro de uma plataforma. Isso permite que a SME tenha acesso
de forma réapida e facil, a todas as informagées que precisar. Sem os sistemas, os
gestores, supervisores pedagdgicos e equipe téchica da SME levam muito mais
tempo para conseguir organizar e analisar as informacées, necessarias para as
tomadas de decisao que levam ao aprimoramento da gestédo escolar.

2.2 Por meio do uso de um sistema de gestdo para escolas, pode-se também
acompanhar o desempenho do trabalho pedagdgico do professor. O gestor
escolar pode verificar se o professor tem conseguido que suas aulas tém sido
inovadoras com o uso da tecnologia. Acompanhando o trabalho do professor, o
supervisor pedagogico consegue dar um apoio maior ao docente assim que ele
apresentar alguma dificuldade. As vezes, tudo o que ele precisa é de motivacao e
direcionamento para que seu trabalho seja mais produtivo.

2.3 Outro beneficio € o acompanhamento de dados dos estudantes e geracao

automatica de historico educacional.

Avenida Jo&o de Paiva, Centro Administrativo, Centro, Monte Alegre/RN — CEP: 59.182-000



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTE ALEGRE
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO
CNPJ: 06.076.021/0001-77

2.4 A contratagdo objetiva ainda, evitar a prestacao descentralizada desses
servicos, o que aumentaria significativamente seus custos e além disso, espera-
se como resultado da contratacdo a garantia de qualidade e de presteza na

execucao dos servigos.

. ESPECIFICACOES!/ DESCRICOES DOS ITENS
3.1 ESPECIFICAGOES TECNICAS E QUANTITATIVAS

As caracteristicas apresentadas em planilha/tabela abaixo sd0 minimas e de

atendimento obrigatério, nela consta a descrigao do item, unidade de medida e

quantitativo.

HOSPEDAGEM E MANUTENGAO DO SOFTWARE
PUBLICO DE GESTAO ESCOLAR |-EDUCAR E I-DIARIO, E
SUPORTE TECNICO AOS USUARIOS DE TODAS AS
UNIDADES DE ENSINO NO EXERCICIO DE 2024.

12

CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1 Menor prego por item.

. DAS CONDICOES E PRAZOS DO FORNECIMENTO

5.1 O presente fornecimento se dara de forma virtual, ja que se trata de um
software.

5.2 O servico, objeto desta licitagao, deveréo estar disponiveis para inicio do
fornecimento a partir da data de assinatura da ATA de Registro de Prego ou
contrato;

5.3 O item desta licitagdo devera ser oferecido por meio do sistema de software
da educagéo do Municipio de Monte Alegre/RN;

5.4 Oferecer o servico, objeto deste contrato, em sintonia com a Secretaria
Municipal solicitante e/ou seu representante, indicado pela secretaria solicitante,
acatando sugestbes, normas € orientagbes que possibilitem maior qualidadé ao
contrato;

5.6 Custear todas as despesas decorrentes da prestagéo dos servicos, arcando

com todos os tributos, taxas e licencas municipais, estaduais e federais, que
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incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre as mesmas, bem como
fodas as despesas gerais, diretas ou indiretas;

5 7 Acatar e facilitar a agéo da fiscalizacdo do Municipio, cumprindo as exigéncias
da mesma;

5.8 Aceitar os métodos e processos de acompanhamento, verificagao e
controle adotados pelo gerenciamento;

5.9 Responsabilizar-se pela manutencdo e suporte, assim que solicitado pelo
Municipio, bem como pelo seu descarregamento;

5.10 Ressarcir todas as multas, indenizacbes ou despesas impostas ao Municipio
por autoridade competente, em decorréncia do descumprimento do contrato, de
lei ou regulamento aplicavel a espécie, por parte da Contratada;

5.11 Responsabilizar-se pelos encargos decorrentes do cumprimento das
obrigactes supramencionadas, bem como pelo recolhimento de todos os
impostos, taxas, tarifas, contribuicdes ou emolumentos federais, estaduais €
municipais, que incidam ou venham incidir sobre o objeto desta licitagao, bem
como apresentar 0s respectivos comprovantes, quando solicitados pelo Municipio;
5.12 Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos elou prejuizos que vier
causar ao Municipio ou a terceiros;

5.13 Manter rigoroso controle de qualidade sobre o servico prestado e, no caso
de constatacéo de culpa, a CONTRATADA respondera civilmente por perdas e
danos junto ao municipio ou terceiros prejudicados, sem prejuizo das sangoes
criminais pertinentes;

5 14 Fornecer os produtos, objeto deste contrato, em sintonia com ao Municipio
elou seu representante, indicado pela secretaria de Administracdo, acatando
sugestdes, normas e orientagdes que possibilitem maior qualidade ao contrato;
515 Comunicar ao Municipio a qualquer tempo, toda anormalidade, restando os
esclarecimentos pertinentes e providenciando a devida corregao,

5 16 Nao transferir a outrem, o objeto da presente licitagao;

517 Manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacao e qualificagao exigidas

na licitagao.
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5. DO PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA

6.1 O periodo de vigéncia da contratual sera de acordo com a execugdo dos
Servigos; ,

6.2 O periodo de vigéncia do instrumento contratual sera até o final dos créditos
orcamentarios do ano respectivo a sua assinatura, contados da data de sua
assinatura, podendo este ser rescindido na forma da Lei N.° 8.666/93 e alteragbes

posteriores.

6. FORMA DE PAGAMENTO

7.1 O pagamento sera efetuado apés a formalizacao e apresentagéo da seguinte
documentacéo: Nota fiscal/fatura discriminativa (em duas vias) correspondente,

devidamente atestadas pelo setor competente;

7.2 Todos os pagamentos referentes a presente licitagdo obedecerao ao disposto
na Resolucdo n° 032, de 01 de novembro de 2016, que dispde sobre a
observancia da ordem cronolégica de pagamentos nos contratos firmados no
ambito das unidades jurisdicionadas do Tribunal de Contas do Estado do Rio

Grande do Norte- TCE/RN e dé outras providéncias;

7.3.0 pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds a entrega dos itens

conforme estabelecido na ordem de compra ou nota de empenho;

7 4 As Notas fiscais deverdo ser emitidas apos a emissdo do empenho;
7.5Nao havera por hipétese alguma, antecipagéo de pagamento;
7.6 Todos os pagamentos deverdo ser efetuados a CONTRATADA mediante

crédito em conta corrente, afim de facilitar os pagamentos.

7. DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1 Por se tratar de uma Intencao de registro de pregos a dotagao orgcamentaria e

créditos orgamentarios ficam dispensados, devendo serem informados no
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momento da formalizagéo do contrato ou na emiss&o da nota de empenho.

8.2 No entanto as secretarias demandantes s&o as seguintes:

8.2.1 A despesa podera ser paga com recursos da Fonte ordinaria (Recursos
Proprios do Municipio), Fonte Vinculada (Blocos da Satide/ Assisténcia social) ou
da fonte de convénios (Transferéncia Voluntaria), Recurso do Fundo de
Previdéncia do Municipio, conforme vinculagdo da despesa de cada setor.

. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

9.1 Fica assegurada e empresa contratada o reajustamento dos precos desde
que consiga comprovar através de pedido formalizado e documentacéo
necessaria que faz jus ao reequilibrio econdmico financeiro;

9.2 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da
contratada, os pregos contratados poderao sofrer reajuste apés o intervalo de
um ano, aplicando-se o indice do IPCA/IBGE exclusivamente para as
obrigagGes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade, caso haja

a contratagao.

. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1 Entregar de forma sistematica e periddica, pelo preco contratado os
produtos objeto deste edital, segundo as necessidades e requisicées da
Secretaria Requisitante;

10.2 Entregar o produto especificado na Requisicdo de Compras, de acordo
com as necessidades e o interesse da Secretaria Requisitante, obedecendo
rigorosamente os prazos e as condicdes estabelecidas, PRINCIPALMENTE
QUANTO AS ESPECIFICAGOES DESTE TERMO, BEM COMO AS MARCAS
APRESENTADAS NA PROPOSTA.

10.3 Responsabilizar-se integralmente pela prestagédo do servico, nos termos
da legislac@o vigente e exigéncias editalicias, observadas as especificagoes,
normas e’outros detalhamentos, quando for o caso ou no que for aplicavel,

fazer cumprir, por parte de seus empregados e prepostos, as normas da
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Secretaria Requisitante;

10.4 Atender, de imediato, as solicitages relativas a substituigao, reposicao ou
troca do produto que nao atenda ao especificado;

10.5 Manter o funcionado do software no prazo estabelecido, informando em
tempo habil qualquer motivo impeditivo ou que impossibilite assumir o
estabelecido;

10.6 Assumir inteira responsabilidade quanto a garantia e qualidade do produto,
reservando a Secretaria Requisitante o direito de recusa-lo caso nao satisfaca
aos padrdes especificados;

10.7 Comunicar imediatamente a Secretaria Requisitante, quando for o caso,
qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam
adotadas as providéncias de regularizacdo necessarias;

10.8 Responder objetivamente por quaisquer danos pessoais ou materiais
decorrentes da entrega do produto, seja por vicio de fabricagédo ou por agédo ou
omissao de seus empregados;

10.9 Assumir inteira responsabilidade quanto a qualidade do servigo;

10.10 Responder direta e exclusivamente pela execugcdo do contrato de
fornecimento, ndo podendo, em nenhuma hipétese, transferir a
responsabilidade pelo fornecimento do produto a terceiros, sem o expresso
consentimento da Secretaria Requisitante;

10.11 Efetuar a manutengéo quando necessario;

10.12 Arcar com o pagamento de todos os encargos trabalhistas, fiscais,
previdenciarios, securitarios e outros advindos da execugédo do objeto, de forma

a eximir a Secretaria Requisitante de quaisquer 6nus e responsabilidades.

10.13 Responder por quaisquer danos ou prejuizos que venha, direta ou
indiretamente, por sua culpa ou dolo, a causar a Secretaria Requisitante ou a
terceiros, durante a execugao do contrato de fornecimento, inclusive por atos
praticados por seus funcionarios, ficando, assim, afastada qualquer
responsabilidade da Secretaria Requisitante, podendo este, para o fim de garantir
eventuais ressarcimentos, adotar as seguintes providéncias:

10.13.1 deducao de créditos da licitante vencedora;
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#415 TRABAL

10.13.2 medida judicial apropriada, a critério da Secretaria

Requisitante.

10.DA SUBCONTRATAGCAO
11.1 Nao sera permitida subcontratagao.

11. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAOE ENTREGA

12.1 Nos termos da Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021, sera designado
representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao e
determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos
observados.

12.2 A fiscalizacédo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitorios, €, na ocorréncia desta,
nao implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes €
prepostos.

12.3 O representante da Administracao anotara em registro proprio todas as

ocorréncias relacionadas com a execugao do contrato, indicando dia, més e ano,

bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que
for necessario a regularizagao das falhas ou defeitos observados e encaminhando

os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 14.133, a Contratada

que:
13.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacées assumidas em
decorréncia da contratacao;

13.1.2 Ensejar o retardamento da execugao do objeto;
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13.1.3 Falhar ou fraudar na execugao do contrato;
13.1.4 Comportar-se de modo inidéneo;

13.1.5 Cometer fraude fiscal.

Monte Alegre/RN, 02 de janeiro de 2024.

Maria dos Pra%;esAraujo Chacon

Secretaria Municipal de Educacgao
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