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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETIVO

1.1. Registro de pregos para locagdo de sistema de informética o qual incluira as atividades de gestédo e
manutengao do software locado que tem por objetivo incrementar os niveis de arrecadagao tributaria municipal, em
especial junto ao tributo ISSQN - Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza, junto as instituicdes financeiras
situadas no Municipio de Monte Alegre/RN, adotando as normas definidas no Cddigo Tributério Municipal, quando
dara ao Municipio mais controle e eficiéncia no conhecimento dos dados financeiros dos credores do tributo, sua
arrecadacao, bem como sua cobranga administrativa.

1.2. O sistema disponibilizara para analise, relatorios contendo resultados das atividades de arrecadacéo geradas a

partr do software utilizado, quando esses possibilitardo a Secretaria Municipal de Tributagdo esse
acompanhamento, via ambiente de Tl/Tecnologia da informago.

2. DA JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DO SISTEMA

2.1. Através desse sistema, o municipio tera melhor condicdo de cadastrar e controlar a movimentag&o financeira
dos credores, respeitando as atribui¢des constitucionais a ele garantidas, e incrementando a atividade tributaria dos
servicos que seréo prestados pelos contribuintes.

2.2. Atrelada a esse controle, o sistema também ofertara ao municipio mecanismos que viabilizardo melhores
condi¢des da gestdo tributéria, ora na previsdo mais eficiente das receitas anuais com desdobramentos mensais e
bimestrais, ora permitindo o langamento e a cobranga da arrecadagao do tributo, seja na seara administrativa, seja
na seara judicial, ora com a emissao de relatérios de avaliagao dessas arrecadagdes.

2.3. Na atividade a ser prestada pela empresa a ser contratada, no tocante a operacionalizagdo do software, essa
devera conter com suporte técnico especializado, presencial ou a disténcia, cuja analise e respostas as indagagdes
da administracéo deverdo ocorrer no prazo maxima de 24 (vinte e quatro) horas.

2.4. Entdo, se tem ao caso que o objetivo deste procedimento viabilizara resultados na melhoria da arrecadagéo
municipal, todos na seara administrativa, pois teremos maiores condi¢es de langamento dos tributos, esses com
base em informagdes financeiras das atividades comerciais prestadas pelos contribuintes, coletadas via software.
2.5. Esse software substituira a atividade profissional, muitas vezes ndo qualificada e onerosa demasiadamente ao
ente publico, além de menos eficiente e menos rapida.

3. DA COMPOSICAO DA EQUIPE DE APOIO E TECNICA DA EMPRESA

3.1. O software ora desejado pelo ente municipal sera cedido pela empresa contratada, quando ela, em sua sede ou
na Secretaria Municipal de Tributagdo, contara com a equipe técnica de apoio a qual prestara os servigos de
manutengao do sistema e de sua atualiza¢do, garantindo-lhe o bom funcionamento, permitindo efeitos positivos e
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rapidos na arrecadacdo do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN, incidente nas atividades
profissionais dos contribuintes municipais.

3.2. A empresa licitante, ainda na fase de habilitagdo no certame, deverd comprovar por declaragdes que possui em
seu quadro permanente de empregados, no momento da prestacdo dos servicos, os profissionais a seguir
relacionados:

a) Gerente do projeto, quando no minimo, 01 (um) profissional e que esse integre a equipe técnica da empresa,
tendo certificagdo em implantacdo de projetos onde envolvem a gestdo de dados, documentos e informagdes,
devendo possuir certificagdo CDIA+ (Certified Document Imaging Architect) valida e emitida pela CompTia ou PMP
(Project Management Professional) valida e emitida pela PMI, quando esse profissional devera ter nivel superior,
comprovado através de diploma emitido ou reconhecido pelo Ministério da Educagao ou institui¢do regulamentadora
do pais e experiéncia em gerenciar projetos que envolvem o uso de tecnologia.

b) Especialista em seguranca tecnolégica, no nimero minimo de 01 (um) profissional e que esse integre a equipe
técnica da empresa, com certificagdo ISFS (Information Security Foundation based on I1SO 27.002) ou equivalente,
desde que se trate de certificacdo mundialmente reconhecida com a especializada na disciplina de seguranca da
informag&o, quando esse profissional devera ter ainda nivel superior, comprovado através de diploma emitido ou
reconhecido pelo Ministério da Educagao ou instituigdo regulamentadora do pais.

c) Especialista em Continuidade de Negdcios visando a disponibilidade dos sistemas, no nimero minimo de 01 (um)
profissional e que esse integre a equipe técnica da empresa, esse contando com certificado de conclus&o de curso
em instituigdo com reconhecimento mundial em continuidade de negdcio, tais como: o London Business Continuity
Institute ou EUA - Business Continuity DRII, ou similares, quando esse profissional devera ter ainda nivel superior,
comprovado através de diploma emitido ou reconhecido pelo Ministério da Educagéo ou instituico regulamentadora
do pais.

3.3. De modo a garantir a amplitude da disputa, a empresa licitante podera apresentar profissional que detenha mais
de uma das exigéncias descritas na capacidade técnica acima descrita, quando nessa situag&o ela devera garantir
no minimo, a disponibilidade de 02 (dois) profissionais que concentrem o atendimento de todas as exigéncias de
perfil ora descritas.

3.4. A comprovacao do vinculo profissional com a empresa licitante devera se dar mediante contrato social, registro

na carteira profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho, sendo possivel a contratagdo de profissional
autdbnomo que preencha os requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execugéo dos servigos.

4. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DO SISTEMA

4.1. Os servigos deverdo ser suportados por estrutura de Data Center com Alta Performance e Balanceamento de
Carga, 24 (vinte e quatro) horas por dia, sendo nos 07 (sete) dias da semana, com reconhecidos critérios de
segurangca fisica.

4.2. Os critérios de seguranca fisica compreenderdo a protecdo no fornecimento ininterrupto de energia e prote¢éo
contra furto, e no campo da seguranga tecnolégica deverdo evitar interferéncias de dados digitais externos em
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ambientes de tecnologia que possam comprometer 0 bom funcionamento do sistema e dos dados por ele coletados,
armazenados e enviados a Secretaria Municipal de Tributagdo para geracdo do langamento do tributo.

4.3. O sistema devera dispor de servidores de internet, aplicativos e espagos para coleta de banco de dados dos
contribuintes, com tréfego apenas interno para que n&o haja concorréncia com dados externos, quando contara com
instrumentos que tenham eficiente disponibilidade de acesso e resposta, protecao contra virus, spywares e demais
pragas virtuais, e criardo copias de seguranca diérias garantindo a coleta e o correto e seguro armazenamento dos
dados apurados.

4.4. O sistema devera dispor com eficiéncia e continuidade de comunicacéo, links rapidos de comunicagdo com
banda compativel, ora com representantes da Secretaria Municipal de Tributagdo, ora com representantes dos
contribuintes.

4.5. Deverd permitir conexdes internas e externas, porém somente com a certificacdo digital, quando havera a
criptografia (via https) das informacdes, no seu transporte via web.

4.6. O sistema deve ser de fécil utilizagdo e que ofereca interface grafica amigavel, quando a interface com o
usuario deve ser realizada por meio dos seguintes navegadores: Mozilla Firefox 2.0 (ou superior), Internet Explorer
7.0 (ou superior), Safari 3.0 (ou superior), Chrome 2.0 (ou superior) ou similares.

4.7. O sistema exibira ao operador somente as opgdes de acesso e manuseio para as quais ele foi autorizado.

4.8. O sistema permitira visualizagdes dos relatérios gerados, em tela ou para gravagdo em arquivos através de
saida em disco rigido ou removivel, e ainda para impressao apds a selecao da impressora desejada.

4.9, Fara atualizagbes automaticas, on-line, dos dados de entrada e conteido ja armazenados, permitindo acesso
as informagdes atualizadas imediatamente apds o termino da operacionalizag&o.

4.10. Possuird possibilidades de testes de consisténcia dos dados de entrada, tais como: validagao, de datas, de
digitos verificadores e de campos com preenchimento numérico, no minimo, quando a informagéo relativa ao
ingresso de dados sobre 0 ano seréa através de quatro digitos.

4.11. O sistema utilizara a lingua portuguesa (Brasil) para todas as formas de comunicagéo dos sistemas aplicativos
com 0s usuarios e contribuintes.

4.12. Bloqueard a digitagdo quando o numero de caracteres ultrapassar 0 numero maximo permitido para os
campos de entrada de dados, que devera ser no minimo de 30 caracteres por informagao.

4.13. O sistema garantira aos aplicativos externos que esses tenham integragéo total com os seus modules ou
fungdes.

4.14. O sistema exibira mensagens de adverténcia ou avisos de erro que indiquem ao usuario do contribuinte ou da
Secretaria Municipal de Tributag@o possiveis situagdes de risco ao executar tarefas via sistema, quando solicitara
confirmagdes do operador, ou, em alguns casos impedira que o usuario execute a operagao invalida.

4.15. O sistema devera ser parametrizavel pelo usuario através de interface de facil compreensao.
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4.16. O sistema permitira ao usuario que, em processos de longa duragéo, haja acompanhamento permanente ao
andamento da execucdo das tarefas.

4.17. O sistema permitira que o usuario desista, a qualquer momento, da operagéo corrente, sem que haja qualquer
comprometimento das informagdes existentes no banco de dados.

4.18. O sistema devera consistir o formato dos campos de entrada de dados.

4.19. Aos operadores, o sistema oferecera ajuda online, tirando-lhes as duvidas que porventura venham a existir,
quando se dara em portugués (Brasil) e de facil compreenséo e leitura, com descri¢do dos processos passo-a-passo
e dos fluxos de dados e imagens disponiveis online.

420. O sistema auxiliara a Secretaria Municipal de Tributagdo, oferecendo suportes tecnolégicos para,
permanentemente e a partir de informagdes de movimentagdo econdmica do contribuinte, se possa aferir as
estimativas de faturamento e recolhimento tributario, essas compativeis com a atividade desempenhada e produgao
do contribuinte.

4.21. O sistema disponibilizara op¢des de cadastramento e atualizagdo cadastral do usuario, do servidor municipal
que ira operar o sistema, de forma a agilizar o processo de preenchimento e atualizacéo das informacdes cadastrais
prestadas pelos contribuintes e averiguadas pela Secretaria Municipal de Tributagao.

4.22. O sistema devera oferecer ainda:
a) Para a Secretaria Municipal de Tributagdo: Possibilidade de, através das declaragdes enviadas pelos

contribuintes e por indicios de falhas ou informagdes inveridicas nelas contidas, iniciar-se auditorias e fiscalizacdo a
essas informagoes.

b) Para as Instituicbes Financeiras: Com o objetivo de obter as informagdes corretas dos servigos prestados no
periodo, de acordo com o COSIF e itens constantes na lista de servicos da Lei Complementar NQ 116/03, bem
coma, dos servigos tomados de terceiros pelos contribuintes;

5. DO PRAZO E CONDICOES DE IMPLANTAGAO DO SISTEMA

5.1. O prazo de implantag&o do sistema sera de, no maximo, 60 (sessenta) dias, contados da data de emisséo da
ordem de servigo pela parte contratante. Entretanto, a disponibilizagdo do sistema de forma externa aos dominios
da Secretaria Municipal de Tributag@o sé podera se concretizar apos a revisdo e atualizacao da legislacao local

pertinente.

5.2 Todas as despesas relativas a passagens, hospedagem, transporte local e alimentagdo, decorrentes de
manutengdes adaptativas para realizagao da implantagdo seréo custeadas pela empresa licitante contratada.

5.3 A inadimpléncia do prazo de implanta¢do podera suspender o pagamento da locagio do sistema, ainda néo
implantado, sem prejuizo de outras punigdes cabiveis.
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6. DAS ACOES QUE SAQ EXECUTADAS PELO SISTEMA

6.1. Disponibilizara ferramenta que possibilitara o envio do arquivo referente ao médulo de informagdes comuns aos
municipios, contendo todas as contas de resultado credoras com vinculagdo das contas internas a codificagdo do
COSIF, que é o Plano de Contas dos contribuintes, e seu respectivo enquadramento das contas tributaveis a Lei
Complementar n° 116/03.

6.2. Recepcionara as informagdes prestadas pelo contribuinte e gerara resultados fiscais, de forma segura e eficaz,
tudo via internet.

6.3. Permitira o envio das contas de resultado credoras e a descricdo detalhada da natureza das operagdes
registradas nos subtitulos.

6.4. Permitird o envio dessas informagdes através das declaragdes, pela internet, quando gerara protocolo de envio,
permitindo a corre¢do dessa formag&o apenas por declaragdo retificadora.

6.5. Permitird o envio de informagBes contendo a apuragdo mensal do ISSQN, através de demonstrativo de
apuracéo por tarefa da receita tributavel mensal por aliquota e seu imposto devido.

6.6. Permitira o envio de informagdes contidas no balancete analitico mensal das contas de resultados por CNPJ, de
cada dependéncia dos contribuintes, com a movimentagdo das contas no periodo solicitado pela legislagéo
municipal.

6.7. Possibilitara o envio de informagfes cometidas no Razdo analitico ou Ficha de langamentos com a
movimentagao do contribuinte, apés a solicitagdo do fisco municipal.

6.8. Agrupara todos os campos nos arquivos enviados pelo contribuinte, apontando os erros e informando as
mensagens de acordo com o manual da versdo 2.3, disponibilizada pela ABRASF/Associagdo Brasileira das
Secretarias de Financgas das Capitais.

6.9. Gerara protocolo de envio e na recep¢ado dos arquivos, caso 0s dados enviados sejam validados no padréo da
ABRASF/Associacdo Brasileira das Secretarias de Finangas das Capitais — verséo 2.3.

6.10. Permitira que os contribuintes escriturem a base legal do imposto, por digitagéo, identificando o numero da
nota fiscal ou similar, data de emissao, série, situagdo da nota, exigibilidade do ISSQN, base de calculo, aliquota,
valor do ISSQN e valor do ISSQN retido.

6.11. Permitira a avaliagdo das declaragfes prestadas mensalmente e no fim de cada semestre, confrontando as
informagdes apuradas com os demonstrativos contabeis analiticos e sintéticos mensais apresentados pelo
contribuinte ao Banco Central do Brasil.

6.12. Permitira DAM'S/Documentos de Arrecadagdo Municipal, para pagamentos avulsos, como antecipagdo do
recolhimento tributario, antes do fechamento e apresentagao da declaragao a Secretaria Municipal de Tributag&o.
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6.13. Possibilitara a emissdo de DAM'S automaticamente, no encerramento de escritura¢do normal e/ou substitutiva
do tributo a recolher, completamente vinculado a esta escrituragéo e abatendo valores gerados anteriormente via
boletos avulsos de que trata o item anterior.

6.14. Permitird o envio do registro que demonstre a apuragdo do ISSQN mensal a recolher com as devidas
deducdes e ajustes na receita declarada, tais como possiveis incentives autorizados em lei e depdsitos judiciais.

6.15. Mantera a seguranga das informagdes garantindo o sigilo de acesso da Secretaria Municipal de Tributagéo e
os contribuintes, ou ainda seus representantes legalmente autorizados e habilitados para desempenhar tal fun¢éo
através de senha propria e intransferivel.

6.16. Disponibilizara ferramenta que permitra a emissdo do livro fiscal conforme dados da

declaracdo, permitindo seu encerramento, quando ndo mais permitira a inclusdo de novos registros. Ao encerrar
havera o termo de encerramento para guarda do livro fiscal conforme estabelecido pela legislagédo municipal.

7. DAS ACpES QUE SERAO EXECUTADAS PELO SISTEMA, ATRAVES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
TRIBUTACAO

7.1. Permitira o cadastro de mensagens para os contribuintes.

7.2. Permitira o cadastro das cotagdes das moedas para calculo da corregdo monetaria pelo pagamento em atraso
por parte dos contribuintes, através dos DAM’s voltados ao ISSQN.

7.3. Permitra que a Secretaria Municipal de Tributagdo prorrogue a data de vencimento do
recolhimento do imposto devido, permitindo ao contribuinte mais prazos para recolhimento do valor devido, sem
atualizagéo de juros e multa por atraso.

7.4. Permitira a atualizagdo dos DAM's voltados ao ISSQN, informando novas datas de vencimento para credores
distintos.

7.5. Reconhecera e processara o vencimento do recolhimento dos DAM's, de acordo com o calendario dos dias
uteis e ndo uteis.

7.6. Permitira a emisséo de relatorios com a descrigdo de dados de identificagdo de servigos de renumeragao
variavel, por contribuinte.

7.7. Possibilitara a emisséo de relatdrios de dados das tarifas por servigos prestados pelos contribuintes.

7.8. Possibilitara a Secretaria Municipal de Tributagdo a emisséo do livro fiscal o que identificara o contribuinte e os
dados por eles informados no tocante aos servigos prestados, no exercicio selecionado.

7.9. Permitira a Secretaria Municipal de Tributag&o identificar quais contribuintes que néo enviaram, a declaragao de
servigos prestados e/ou tomados, no prazo estabelecido.

7.10. Permitira a emissao de relatorio dos valores pendentes de geracdo dos DAM's.
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7.11. Possibilitara a visualizagdo do Conta Corrente Fiscal, por contribuinte, com todas os DAM'S gerados e sua
situagéo de pagamento.

7.12. Possibilitarda a Secretaria Municipal de Tributagdo a emissdo de relatério contendo as declaragdes
apresentadas pelos contribuintes, por competéncia.

7.13. Possibilitara a listagem do plano geral de contas dos contribuintes, permitindo que a Secretaria Municipal de
Tributacdo identifique quais contas de resultado credoras néo foram enviadas pelos mesmos, essas como
tributaveis e possuam atividades de prestagéo de servigo.

7.14. Possibilitara a Secretaria Municipal de Tributagdo a emissdo de relatdrio contendo dados do balancete
analitico mensal importado pelos contribuintes.

7.15. Permitira a Secretaria Municipal de Tributagdo a emissdo de listagem que avalie informagdes enviadas pela
apuracdo mensal do ISSQN, com os dados do Balancete Analitico Mensal, enviados através de modulo que
demonstre os registros contabeis/financeiros dos contribuintes.

7.16. Permitira a Secretaria Municipal de Tributacdo a visualizagdo e analise das contas enviadas pelos
contribuintes, demonstrando a funcdo de cada conta de acordo com os dados apresentados.

7.17. Permitira a incorporagdo de mensagens atreladas a matéria tributéria, a serem apresentadas nos DAM's, tais
como instrucdes para pagamentos, ou campanhas de doagdes, etc.

7.18. Permitira a configuragdo do dia do vencimento do recolhimento do tributo, através dos DAM's, no caso
especifico do ISSQN.

7.19. Ofertara opg¢do que demonstre as informagdes prestadas pelos contribuintes, através das declaragbes dos
servicos tomados pelos mesmos.

7.20. Permitird a Secretaria Municipal de Tributagdo a marcacdo e alteragcdo das contas no plano de contas
informado pelos contribuintes, na sua contabilidade, ap6s a analise do mesmo, ficando a Secretaria Municipal de
Tributagdo com a incumbéncia de analisar e julgar procedente ou n&do, permitindo inclusive, incluir informac;6es
sobre o trabalho efetuado para a referida analise.

7.21. Permitird a Secretaria Municipal de Tributagdo a apuragdo, de forma automatica, dos saldos a recolher
referentes as divergéncias apontadas na avaliagdo dos dados enviados nas apuragdes mensais do ISSQN e os
demonstrativos contabeis dos contribuintes, levando em consideragdo as contas avaliadas e marcadas como
tributavel no item anterior.

7.22. Possibilitara a emisséo de relatérios de dados declarados pelos contribuintes, através dos registros contabeis.
7.23. Possibilitara a emissao de relatério de dados dos cédigos de tributagdo DESIF/Declaragéo Eletronica das

Instituicdes Financeiras, de acordo com o manual da ABRASF/Associagéo Brasileira das Secretarias de Finangas
das Capitais.
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7.24. Permitird a Secretaria Municipal de Tributagdo a emisséo de listagem para controle da entrega das
declaragdes por parte dos contribuintes.

7.25. Emitira relatério com as divergéncias de enquadramento do COSIF, entre as instituicdes financeiras.

7.26. Permitird a emissao de relatorios gerenciais e informativos para a Secretaria Municipal de Tributagdo, nas
autuagdes dos contribuintes.

7.27. Ira dispor de relatorios que listem os contribuintes com deducao na base de calculo do ISSQN, para solicitagao
de esclarecimentos.

7.28. Ira dispor de relatérios que demonstrem o COSIF, marcados como tributaveis por algumas Instituicdes
Financeiras, especificadamente.

7.29. Ira dispor de relatorios que demonstrem valor a recolher, indicando as divergéncias encontradas pela
marcagao de contas como tributaveis pela Secretaria Municipal de Tributag&o.

7.30. Ira dispor de relatério que demonstre o valor a recuperar referente a divergéncia de aliquota em declaragoes
efetuadas pelos contribuintes, em exercicios anteriores, divergentes com a legislagédo municipal.

7.31. Acompanhara as declaracdes dos servigos prestados apresentadas mensalmente e no fim do semestre

cruzara essas informagfes com demonstrativos contabeis do contribuinte, em toda a sua estrutura comercial
existente no municipio.

8. DOS REQUISITOS TECNICOS DA RESOLUTIVIDADE DO SOFTWARE

8.1. O software devera funcionar através da internet, em ambiente seguro aqui denominado de HTIPS — SSL
(protocolo de seguranga que criptografa dados que trafegam no computador do usudrio e o da solugéo a ser
utilizada), e visa o acesso as informagdes prestadas pelo contribuinte através do COSIF, a Secretaria Municipal de
Tributagéo, de forma segura.

8.2. O sistema devera garantir a funcionalidade e resolutividade das funcdes e tarefas em ambiente WEB, via
"browser" pelos provedores Internet Explorer ou Chrome ou ainda pelo Firefox.

8.3. Ao sistema se terd acesso pelos servidores autorizados pela Secretaria Municipal de Tributagdo, com a

identificagdo de usuario e senha pessoal, essas intrasferiveis e dispostas do tipo CAPTCHA, que garante o acesso
publico completamente automatizado, diferenciando computadores e servidores.

9. DA DISPONIBILIZACAO DAS FUNGOES DO SOFTWARE

9.1. Para que todas as fungdes do sistema possam ser disponibilizadas aos contribuintes e a Secretaria Municipal
de Tributagdo sera necessaria que a empresa contratada mantenha ambiente de alta performance, bem coma
forneca garantias de seguranca nas operagbes a serem executadas, via WEB, essas ligadas ao objetivo do
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software, atendendo as exigéncias da Seguranca da Informacdo e Continuidade de Negdcios previstas na norma
ISO/IEC 27000 e ABNT NBR 15999.

10. DO ACESSO AO SISTEMA PELOS CONTRIBUINTES

10.1. O software sera do tipo "portal" e permitira 0 acesso via web, pelos contribuintes, quando esses deveréo
contar com a interface intuitiva de acesso simplificado, no minimo, mas que garanta a funcionalidade e
interoperabilidade entre redes de ambientes heterogéneos e, simultaneamente, possam reconhecer os ativos
existentes no municipio e nos contribuintes.

10.2. O software se responsabilizara pelo recebimento dos cadastros dos contribuintes indicados pela Secretaria
Municipal de Tributagdo, quando ainda fara a gestdo dos cadastros e processamento das transagdes mensais dos
contribuintes quando essas serdo executadas via software, sempre adotando como referenda de mensuracgéo fiscal
o respectivo valor financeiro real da operagao.

11. DA SEGURANGA DO BANCO DE DADOS, DAS TRANSACOES E DAS AVALIAGCOES

11.1. O sistema devera contar com mecanismos de seguranga da informagdo e dos bancos de dados gerados,
mantendo sua integridade, privacidade e autenticidade das informagbes apuradas no seu ambiente, conforme
especificagdes a seguir:

a) Devera manter na integra todas as operagdes realizadas, mesmo com a ocorréncia de fatos externos e estranhos
a vontade de quem opera o sistema, tais como oscilagdes na tenséo elétrica ou falhas de software ou de hardware.

b) Deveréa garantir a integridade referencial das tabelas durante as transagdes.

c) Devera manter os registros das operagdes realizadas na base de dados, com no minimo as seguintes
especificagdes: usuario, data, hora, tipo de operagéo, dados anteriores e dados atualizados.

d) Devera possuir permissdes de acesso individualizadas e por perfis, aos contribuintes, através de usuario e senha,
quando essa, preferencialmente, devera ser posta através de teclado virtual, podendo ainda disponibiliza o0 acesso
também através de certificado digital no padréo ICP-Brasil.

e) Devera gerar protocolo do tipo Camada de Soquetes Segura (Secure Sockets Layer ou SSL) que ira criptografar
os dados transmitidos via Internet.

f) Devera criptografar todas as senhas dos usuérios de acesso ao sistema.

g) Devera mostrar ao usuario somente as opgdes para as quais ele esta autorizado a manusear o sistema.
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12. DA EQUIPE TECNICA, DA HABILITACAO E CAPACITAGAO DOS OPERADORES LOCAIS, E DO SUPORTE
TECNICO

12.1. Com a contratagdo, a empresa responsavel pela gestdo do sistema locado disponibilizara a sua equipe
técnica, conforme especificagdes deste edital e na sua proposta de pregos, conforme sua habilitacdo, e realizara as
iniciativas necessarias a correta implantagéo sistémica referenciada neste TR. Em seguida concedera a Secretaria
Municipal de Tributagao, as licengas de acesso ao sistema.

12.2. O suporte e a equipe técnica da empresa contratada deverdo se inteirar da legislagdo municipal existentes,
sugerindo revisdes e atualizagbes das mesmas, quando necessarias.

12.3. A equipe técnica da empresa demonstrara a documentagéo técnica do projeto e do sistema locado, idealizada
pela mesma, quando essa podera ser disponibilizada on-line, através de manuais de acesso e operagao do sistema.

12.4. Quanto a capacitagdo dos operadores locais, a empresa contratara iniciard com os ensinamentos técnicos
basicos, demonstrando as regras e os conhecimentos necessarios visando a operacionalizagéo do sistema e
assimilagdo das possiveis informagdes a serem prestadas pelo suporte técnico, presencial ou a distancia.

12.5. A inicializacdo da capacitagdo técnica dos servidores da Secretaria Municipal de Tributagdo, que seré no
minimo através de 20 (vinte) horas/aula, todas presenciais, garantira o inicio e 0 bom funcionamento do sistema
locado.

12.6. O suporte técnico a distancia solucionara, verbalmente ou por escrito, indagacdes técnicas apresentadas pela
Secretaria Municipal de Tributagdo ou pelos nossos contribuintes, de situagdes concretas relacionadas ao uso do
sistema locado.

12.7. Com base nas melhores praticas de gerenciamento do projeto e do sistema locado, a empresa colocara a
disposicédo da Secretaria Municipal de Tributagao, sua equipe técnica de profissionais responsaveis pela elaboragéo
dos manuais de instrugdes do sistema, quando destacara principalmente, os planos de implantagao, das politicas
principais de Seguranga de Acesso da informagao e do Plano de Continuidade de Negdcios.

12.8. O suporte técnico ira executar de forma exclusive, as agdes de manutengdo do sistema e as atualizagbes das
versdes, ora presencial, ora a distancia, durante os dias uteis e em horario comercial, devendo-se respeitar 0s
critérios de seguranga e disponibilidade adotados pela Secretaria Municipal de Tributag&o.

12.9. Os servicos de manuten¢do do sistema devem ocorrer concomitantemente a prestagcdo dos servigos e
enquanto o mesmo estiver disponivel para uso da Secretaria Municipal de Tributagdo, quando ndo havera custos
adicionais a locagéo mensal.

12.10. O suporte técnico prestara os seguintes servigos:

12.11. A manutengdo corretiva se fara necessaria apos a descoberta de erros latentes na implantagdo ou
operacionalizagdo do sistema, esses comunicados pela Secretaria Municipal de Tributagdo ou apés a constatagao
pelo proprio suporte técnico da empresa. Essa manutengdo compreendera o diagndstico e a correcdo dos erros
detectados, e, ainda as alteragbes decorrentes de mudangas na legislagdo, quando necessarias. As alteragdes
decorrentes de modificagdes legais ou de incompatibilidade do sistema serdo realizadas sem 6nus adicionais a



"
d PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTE ALEGRE

\\K }{) AV. JUVENAL LAMARTINE, 33, Centro, Monte Alegre/RN CEP: 59182000 CNPJ: 08.365.900/0001-44
N

Secretaria Municipal de Tributagao, quando essas ocorrerem durante a vigéncia do contrato de locacao e prestagao
de servigos, ndo estando previsto nessas situagdes as customizagdes e desenvolvimento especificos, quando serao
custeadas extraordinariamente, se autorizadas previamente pela Secretaria Municipal de Tributag&o.

12.12. A manutencéo evolutiva ou adaptativa ocorrerd quando houver necessidade, pela propria empresa
contratada, de atualizar a verséo usada pelo sistema.

13. DO VALOR ESTIMADO

13.1. O objeto ora pretendido esta orgado no valor global estimado de R$ 354.250,00 (trezentos e cinquenta e
quatro mil duzentos e cinquenta reais) para 12 (doze) meses de execucdo, conforme abaixo detalhado, segundo
estudo e pesquisa de mercado realizada junto a empresas do ramo do objeto pretendido:

a) R$ 4.500,00 (quatro mil e quinhentos reais) = Correspondentes a implantagéo dos trabalhos com a alocagédo dos
profissionais envolvidos e definigdo das politicas de seguranca e continuidade;

b) R$ 18.000,00 (dezoito mil reais) = Correspondentes a licenca de direito de uso e manutengdo de software, pelo
periodo de 12 (meses), importando no valor mensal estimado de R$ 1.500,00 (um mil e quinhentos reais); e

c) R$ 331.750,00 (trezentos e trinta € um mil setecentos e cinquenta e cinquenta reais) = Correspondentes a
estimativa total da parcela de produtividade administrativa a ser paga no valor estimado de R$ 2,50 (dois reais e
cinquenta centavos) a cada R$ 10,00 (dez reais) de incremento de receita promovido pela gestdo administrativa da
CONTRATADA junto & arrecadagéo do ISSQN das instituicdes financeiras que operam no Municipio, sendo essa
remuneracgao condicionada ao éxito pretendido com a demanda.

c.1) Para calculo do valor especificado na alinea “c” acima, considerou-se um incremento da ordem de R$
1.327.000,00 (um milh&o trezentos e vinte e sete mil reais) do ISSQN a ser recolhido pelas instituicdes
financeiras e afins, e a previsao de arrecadagdo apds a implantagéo do sistema da ordem de R$ 1.850.000,00
(um milh&o oitocentos e cinquenta mil reais).

Monte Alegre/RN, 11 de agosto de 2016.

Francisco Fabio Franga de Amorim
Secretério de Planejamento e Finangas
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ANEXO Il - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP

TERMO DE CONTRATO N° 12015 - MINUTA

Pelo presente instrumento particular de prestagdo de servigos, sendo de um lado como CONTRATANTE, a
PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTE ALEGRE/RN, inscrita no CNPJ (MF) sob o n° 08.365.900/0001-44, com sede a
Avenida Juvenal Lamartine, n°® 33, Centro, Monte Alegre/RN, aqui representado pelo Prefeito, o Sr. Severino Rodrigues
da Silva, brasileiro, casado, comerciante, inscrita no CPF (MF) sob 0 n° 156.240.134-34, com RG n° 257.524 — ITEP/RN,
residente e domiciliado no Municipio de Monte Alegre/RN, e do outro lado como CONTRATADA,
, no final assinados, ficam contratados de acordo com a Lei Federal n°
8.666/93 e suas combinagdes, conforme especificagdes a seguir:

CLAUSULA 12 - DO OBJETO:

Locagéo de sistema de informatica o qual incluira as atividades de gestdo e manutengéo do software locado que tem por
objetivo incrementar os niveis de arrecadacao tributaria municipal, em especial junto ao tributo ISSQN - Imposto Sobre
Servigos de Qualquer Natureza, junto as instituigdes financeiras situadas no Municipio de Monte Alegre/RN, adotando as
normas definidas no Codigo Tributario Municipal, quando daré ao Municipio mais controle e eficiéncia no conhecimento
dos dados financeiros dos credores do tributo, sua arrecadagdo, bem como sua cobran¢a administrativa, em
conformidade com as especificagées contidas na Licitagdo — PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP, bem como na
Proposta de Pregos apresentada pela CONTRATADA.

CLAUSULA 22 - DO PREGO:

Pelo presente Termo de Contrato sera paga a importancia global estimada de R$
( ), considerando-se 12 (doze) meses de execugdo, conforme a seguir
detalhado:

a) Pela implantagao dos trabalhos com a alocag&o dos profissionais envolvidos e definigdo das politicas de seguranga e
continuidade o valor de R$ ( );

b) Pela licenca de direito de uso e manutencdo de software o valor de RS
) a ser pago mensalmente, importando no valor total de R$
( ), considerando-se 12 (doze) meses de execugao; e

¢) Pela parcela de produtividade administrativa o valor de R$ ( ),
a cada R$ 10,00 (dez reais) de incremento de receita promovido pela gestdo administrativa da CONTRATADA junto &
arrecadacao do ISSQN das instituicbes financeiras que operam no Municipio, sendo essa remuneracéo condicionada ao
éxito pretendido com a demanda, importando no valor total estimado de R$
( ).

c.1) O valor total estimado especificado na alinea “c” acima, foi auferido considerando-se um incremento da ordem de
R$ 1.327.000,00 (um milhao trezentos e vinte e sete mil reais) do ISSQN a ser recolhido pelas instituigdes financeiras
e afins, calculado sobre o somatorio da arrecadagdo dos Ultimos 12 (doze) meses no Municipio e a previsdo de
arrecadagao apos a implantagéo do sistema, nas condigdes previstas no Edital da Licitago PREGAO PRESENCIAL
N° 037/2016 — SRP.

c.2) A apuragdo relativa a parcela descrita na alinea “c”
Licitagdo PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP.

acima, sera mensal nas condi¢des previstas no Edital da
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CLAUSULA 32 - DA FONTE DE RECURSOS FINANCEIROS:
A despesa sera consignada aos recursos orgamentarios previstos no OGM - Orcamento Geral do Municipio, conforme a
sequir:

CLAUSULA 4° - DA FONTE DE RECURSOS ORGAMENTARIOS:
A despesa sera consignada a dotagdo orgamentaria prevista no OGM — Orgamento Geral do Municipio, conforme a
sequir: .

CLAUSULA 52 - DAS CONDIGOES DE EXECUGAO: )
Os servigos serdo executados em estrita conformidade com as especificagdes contidas no Edital da Licitagdo — PREGAO
PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP e anexos.

CLAUSULA 62 - DO CRONOGRAMA FINANCEIRO:

a) O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias apés o encaminhamento da Nota Fiscal e Fatura
respectiva, devidamente atestada pela area técnica competente da Secretaria demandante, devendo constar na Nota
Fiscal/Fatura o valor total, acompanhadas das certiddes especificadas no item 7.9, subitem “Regularidade Fiscal e
Trabalhista” do Edital da Licitagdo - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP, todas com validade vigente na data de
emissao da respectiva Nota, bem como na data da liquidacao;

b) A fatura referente ao servigo executado sera encaminhada ao 6rgéo demandante, para as providéncias relativas a
conferéncia e verificagdo da compatibilidade com o atesto, apés o que seré procedido 0 pagamento;

c) Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da CONTRATADA, a fluéncia do prazo
seré interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data em que estas forem cumpridas; e

d) O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente que devera ser informada pela CONTRATADA.

CLAUSULA 72 - DO PROCESSO LICITATORIO: )
As despesas provenientes deste Contrato foram autorizadas através da Licitagdo — PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016
- SRP, homologada em de de 2016.

CLAUSULA 82 - DO PRAZO DE EXECUGAO:
A locagao iniciara em até 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do presente termo de contrato e se estendera pelo
periodo de 12 (doze) meses.

CLAUSULA 9° - DO ADITAMENTO:

a) Por se tratar de utilizacdo de programas de informatica, o prazo de execugdo contratual poderd ser prorrogado,
mediante aditamento, de acordo com a legislagéo vigente; e

b) Conforme o caso, as quantidades contratadas poderao ser acrescidas ou suprimidas até 25% (vinte e cinco por cento),
conforme Paragrafo 1°, do Artigo 65, da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteragbes, mantidas todas as condi¢des
inicialmente contratadas.

CLAUSULA 10 - DAS OBRIGAGOES:

[) Constitui-se como obrigagdo da CONTRATADA:

a) Arcar com todas as despesas decorrentes do transporte, embalagens e manuseio dos objetos, conforme o caso, bem
como tributos, fretes, tarifas e as demais despesas decorrentes da execugéo do objeto, que deverdo estar inclusas no
preco proposto, e em hipétese alguma poderéo ser destacadas quando da emiss&o da nota fiscal/fatura, néo transferindo
ao 6rgao demandante a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar, sob qualquer pretexto o objeto deste
Contrato;
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b) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais € comerciais resultantes da execugéo
contratual, ndo transferindo ao érgao demandante a responsabilidade por seu pagamento, nem onerando o objeto deste
Contrato;

c) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitado pela CONTRATANTE;

d) Assumir, sob sua exclusiva responsabilidade, o pagamento de todos os impostos, taxas ou quaisquer 6nus fiscais de
origem Federal, Estadual ou Municipal, bem como todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
vigentes durante a execucgdo deste Contrato, e quaisquer outros encargos judiciais ou extrajudiciais que lhe sejam
imputaveis, inclusive com relagao a terceiros, em decorréncia da celebragao deste Contrato e da execucédo dos servigos
nele previstos;

e) Empregar material de primeira qualidade na execugéo dos servigos, conforme o caso, com vistas a satisfatdria
prestagao do objeto do Termo de Referéncia; e

f) Ter profissionais capacitados e habilitados na aplicagdo e acompanhamento do servigo a ser executado.

1) Constitui-se como obrigagdo da CONTRATANTE:
) Prestar 8 CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios para a execugao dos servigos contratados;
) Subsidiar a CONTRATADA de todas as informagdes necessarias a consecugéo do objeto contratado;
) Efetuar o pagamento nas condi¢des e nos prazos estipulados neste instrumento;
) Verificar a manutengéo da vantajosidade dos termos da contratag&o;
e) Efetuar, no prazo pactuado, o pagamento dos servigos efetivamente realizados;
f) Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
g) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas deste
Edital e os termos de sua proposta;
h) Realizar o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da execug&o deste Contrato, alertando a CONTRATADA das falhas que
porventura ocorram, exigindo sua imediata corregdo. Tal fiscalizagdo, em hipotese alguma, atenua ou exime de
responsabilidade a CONTRATADA;
i) Esclarecer as duvidas e indagagdes da CONTRATADA, por meio da fiscalizagio deste Contrato;
j) Aplicar as sangdes administrativas, quando se fizerem necessarias;
k) Nao permitir que os empregados da CONTRATADA executem tarefas em desacordo com as preestabelecidas neste
Contrato; e
m) Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execugéo deste Contrato, em especial quanto a aplicagéo de
sangdes, alteragdes e repactuagdes do mesmo.

a
b
c
d

CLAUSULA 11 - DAS PENALIDADES:

a) Caso a CONTRATADA deixe de atender a solicitagao/notificagdo no tocante a regularizagdo da qualidade dos
servicos/produtos, por uma vez, sera advertido. Havendo reincidéncia, serd advertida e lhe sera imputada uma multa
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total contratado. Havendo a terceira vez, sem que haja solugdo, o presente
“Contrato de Prestagao de Servigos” sera rescindido e a CONTRATADA sera considerada iniddnea no ambito municipal
pelo periodo de 02 (dois) anos;

b) Por dia de atraso no tocante a regularizagdo da execucgao/entrega dos servigos/produtos, & CONTRATADA sera
imputada uma multa de 1% (um por cento) do valor global contratado, ao dia, limitado a 10 (dez) dias. A partir desse
prazo, permanecendo a falha sem justificativa cabivel, havera a rescisao do presente “Contrato de Prestacdo de Servigos”
e sera imputada uma multa de 10% (dez por cento) do valor total contratado, sendo a CONTRATADA considerada
iniddnea no @mbito municipal pelo periodo de 02 (dois) anos; e

c) Nenhum pagamento sera efetuado enquanto estiver pendente de liquidagdo qualquer obrigagao financeira que for
imposta a CONTRATADA, em fung&o de penalidade ou inadimpléncia do mesmo.
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CLAUSULA 12 - DOS CUSTOS OPERACIONAIS:

Ja deveréo estar inclusos nos pregos dos servigos a serem executados, os valores dos materiais, servigos, salarios e
encargos sociais, fretes, locagao e depreciagdo de equipamentos, impostos, taxas, seguros, transporte e qualquer outro
que incida na execucao objeto do presente instrumento.

CLAUSULA 13 - DAS FISCALIZAGOES:

A fiscalizagdo dos servicos sera de responsabilidade da CONTRATANTE, através da area técnica competente da
Secretaria demandante, quando tera o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servigos prestados em desacordo com
as clausulas contratuais estabelecidas e especificagées contidas no Edital da Licitagio — PREGAO PRESENCIAL N°
037/2016 - SRP.

CLAUSULA 14 - DA VIGENCIA:
A vigéncia do presente termo iniciara na sua assinatura e encerrara em 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada ou
antecipada, mediante aditamento, permanecendo todas as condi¢6es inicialmente contratadas.

CLAUSULA 15 - DA RESCISAO:

O presente termo de contrato podera ser rescindido por qualquer das partes, porém com a devida justificativa. Havendo a
rescisdo e sendo a justificativa aceita, devera haver o encontro de contas entre os servigos prestados e as quantias a
serem pagas. Serdo razdes para rescisao:

Pela CONTRATANTE:

a) Caso a CONTRATADA deixe de atender o prazo determinado para execugao dos servicos;

b) Caso haja a subcontratagdo para execugao dos servigos;

c) Caso a CONTRATADA execute servigos fora das especificagdes definidas na sua “proposta de pregos” e/ou no Edital
da Licitagdo — PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP, e ndo atenda as notificacdes da CONTRATANTE;

d) Caso haja o descumprimento de qualquer clausula aqui pactuada; e

e) Caso a CONTRATADA entre em situagao de concordata, faléncia ou de liquidag&o judicial.

Pela CONTRATADA:

a) Conforme o caso, caso haja acréscimo ou supressao por parte da CONTRATANTE, nas quantidades contratadas, em
mais de 25%;

b) Caso haja atraso em mais de 60 (sessenta) dias no pagamento dos valores devidos; e

c) Caso haja o descumprimento de qualquer clausula aqui pactuada.

CLAUSULA 16 - DO FORO:
Fica eleito o Foro da Comarca de Monte Alegre/RN, para dirimir, administrativa e judicialmente, quaisquer duvidas
oriundas do presente Contrato.

E por estarem justos e contratados, mandou-se lavrar o presente termo, em 03 (trés) vias, para que surta os efeitos legais
e juridicos.

Monte Alegre/RN, em de de 2016.

Severino Rodrigues da Silva
Pela Contratante Pela Contratada
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ANEXO Ill - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP

MODELO DA DECLARAGAO DANDO CIENCIA DO CUMPRIMENTO
DE TODOS OS REQUISITOS DE HABILITAGAO DO EDITAL

A
Prefeitura Municipal de Monte Alegre/RN
Ref.: LICITACAO - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP.

DECLARAGAOQ

Declaramos para os devidos fins que temos total ciéncia de que devemos cumprir com todos os
requisitos de “habilitagdo” constantes no Edital do PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP.

Em, de de 2016.

Identificagdo e Assinatura do Responsavel

Nota: A presente Declaragdo devera ser editada em papel timbrado da empresa licitante.
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ANEXO IV - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP

MODELO DA DECLARAGAO DE QUE O LICITANTE SE ENQUADRA NA CATEGORIA DE ME/EPP

A
Prefeitura Municipal de Monte Alegre/RN
Ref.: LICITACAO - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 - SRP.

DECLARAGAOQ

Declaramos para os devidos fins que nos enquadramos na categoria de ME/EPP, de maneira que
pretendemos nos beneficiar do direito de preferéncia, conforme preceitua a Lei Complementar n® 123/2006, de 14 de
dezembro de 2006; e Lei Complementar n°® 147/2014, de 07 de agosto de 2014.

Em, de de 2016.

Identificagdo e Assinatura do Responsavel

Nota: A presente Declaragdo devera ser editada em papel timbrado da empresa licitante.
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ANEXO V - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP

MODELO DE DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MAO DE OBRA INFANTIL

A
Prefeitura Municipal de Monte Alegre/RN
Ref.: LICITACAO - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 - SRP.

DECLARACAQO

A empresa , inscrita no CNPJMF sob o n°
, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a) , portador(a)
da cédula de identidade n° e do CPF/MF n° , DECLARA, para

fins do disposto no inciso V, do art. 27 da Lei Federal n° 8.666/93, de 21 de Junho de 1993, combinado com o art. 7°,
inciso XXXIII da Constituicdo Federal, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de 14 anos, na condi¢éo de aprendiz ( ).

OBS: Em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Em, de de 2016.

Identificagdo e Assinatura do Responsavel

Nota: A presente Declaragao devera ser editada em papel timbrado da empresa licitante.
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ANEXO VI - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A
Prefeitura Municipal de Monte Alegre/RN
Ref. Licitagio PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 - SRP.

DECLARACAQO

Declaramos, sob as penas da lei, que inexiste qualquer fato que venha a impedir a participagéo de
nossa empresa na licitagdo PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP.

Empresa:

CNPJIMF

Em, de de 2016.

Identificagdo e Assinatura do Responsavel

Nota: A presente Declaragdo devera ser editada em papel timbrado da empresa licitante.
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ANEXO VIl - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP

MODELO DE DECLARAGAO DE CONHECIMENTO E
ACEITAGAO DE TODOS OS TERMOS DO EDITAL

A
Prefeitura Municipal de Monte Alegre/RN
Ref. Licitagdo PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP.

DECLARACAO

Declaramos ter pleno conhecimento do Edital da Licitagdo - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 —
SRP, submetendo-nos as condices nele estabelecidas.

Empresa:

CNPJIMF

Em, de de 2016.

Identificacdo e Assinatura do Responsavel

Nota: A presente Declaragao devera ser editada em papel timbrado da empresa licitante.
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ANEXO VIl - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP

MODELO DA “PROPOSTA DE PRECOS” A SER OPCIONALMENTE APRESENTADA

A
Prefeitura Municipal de Monte Alegre/RN
Ref. Licitacdo PREGAQ PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP.

PROPOSTA DE PRECOS

Objeto: Registro de pregos para locagéo de sistema de informatica, conforme especificagbes contidas no Termo de
Referéncia — Anexo |, o qual incluira as atividades de gestdo e manutenc¢éo do software locado que tem por objetivo
incrementar os niveis de arrecadac&o tributaria municipal, em especial junto ao tributo ISSQN - Imposto Sobre
Servigos de Qualquer Natureza, junto as instituicdes financeiras situadas no Municipio de Monte Alegre/RN,
adotando as normas definidas no Cédigo Tributario Municipal, quando dara ao Municipio mais controle e eficiéncia
no conhecimento dos dados financeiros dos credores do tributo, sua arrecadacdo, bem como sua cobranga
administrativa.

A empresa , estabelecida na , inscrita no
CNPJ (MF) sob n° , propde executar o objeto licitado, em estrito cumprimento ao
previsto no Edital da licitagdo em epigrafe, conforme especificagdes e pregos a seguir:

Lote Unico

Valor Valor

ltem Descrigéo Meses | ynitario do Item

Implantagéo dos trabalhos com a alocagéo dos profissionais envolvidos e 01
definicdo das politicas de seguranga e continuidade

2 | Licenga de direito de uso e manutencéo de software 12

Total do Lote (R$)

Importa o valor total do lote em R$ ( ).

Valor da parcela de produtividade administrativa: R$ ( ), a
ser paga a cada R$ 10,00 (dez reais) de incremento de receita promovido pela gestdo administrativa da
CONTRATADA junto a arrecadacdo do ISSQN das institui¢des financeiras que operam no Municipio de Monte
Alegre/RN. Essa apuragao sera mensal nas condigdes previstas no Edital da Licitagdo PREGAO PRESENCIAL N°
037/2016 — SRP, porém o seu valor unitario ndo integra o valor global da presente proposta para efeitos de disputa
da licitag&o.

- Dados do Representante Legal:
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- Demais Condicoes:

Validade da Proposta: (ndo inferior a 60 dias corridos).

Nesta Proposta estdo observadas e seréo fielmente cumpridas todas as condigdes estabelecidas no Edital da
Licitagdo PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP e seus anexos.

Nos pregos acima ofertados estéo incluidos todos os custos, despesas diretas e indiretas, manutengdo, assim como
os salarios, encargos sociais e trabalhistas que se fizerem necessérios a plena execucao dos servicos.

O prazo de execugao dos servigos é 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do termo de contrato.

O prazo de execugdo dos servigos podera ser prorrogado, na forma da lei, mediante a celebragdo de termos de
aditamento, até o limite de 60 (sessenta) meses.

Declaramos ainda, que nos submetemos a todas as clausulas e condi¢bes estabelecidas no Edital da Licitacdo

PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP e seus anexos, bem como as disposicdes da Lei Federal n° 8.666/03 e
demais normas complementares.

Em, de de 2016.

Identificagdo e Assinatura do Responsavel

Obs.: Esta proposta devera ser devidamente editada em papel timbrado da empresa licitante.
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ANEXO IX - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP

MODELO DE “DECLARAGAO DE VISITA TECNICA”

A
Prefeitura Municipal de Monte Alegre/RN
Ref. Licitagio PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 - SRP.

DECLARACAQO

A empresa , inscrita no CNPJMF sob o n°
, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a) , portador(a)
da cédula de identidade n° e do CPF/MF n° , DECLARA que

vistoriou o local de execugéo dos servigos, bem como dos sistemas que deveréo ser interligados e utilizados, tendo tomado
conhecimento pleno de todas as informages e das condicdes locais visando o cumprimento das obrigagdes relativas ao
objeto da Licitagdo — PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP.

Em, de de 2016.

Identificagdo e Assinatura do Responsavel

Nota: A presente Declaragdo devera ser editada em papel timbrado da empresa licitante.
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ANEXO X - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016 — SRP

ATA DE REGISTRO DE PREGOS - MINUTA

Em de de , 0 MUNICIPIO DE MONTE ALEGRE, doravante denominado ORGAO
GERENCIADOR, através da Prefeitura Municipal, Pessoa Juridica de Direito PUblico Interno, inscrita no CNPJ (MF) sob o
n° 08.365.900/0001-44, com sede a Avenida Juvenal Lamartine, n° 33, Centro, Monte Alegre/RN, neste ato representado
pelo o Sr. Severino Rodrigues da Silva, brasileiro, casado, comerciante, inscrita no CPF (MF) sob 0 n°® 156.240.134-34,
com RG n°257.524 - ITEP/RN, residente e domiciliada no municipio de Monte Alegre/RN, institui a presente Ata de
Registro de Pregos (ARP) decorrente da Licitagho — PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016-SRP, cujo objetivo é a
formalizagdo de Registro de Pregos para locagéo de sistema de informatica, o qual incluira as atividades de gestdo e
manutengdo do software locado que tem por objetivo incrementar os niveis de arrecadagéo tributaria municipal, em
especial junto ao tributo ISSQN — Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza, junto as instituicdes financeiras situadas
no Municipio de Monte Alegre/RN, adotando as normas definidas no Caédigo Tributario Municipal, quando dara ao
Municipio mais controle e eficiéncia no conhecimento dos dados financeiros dos credores do tributo, sua arrecadagéo,
bem como sua cobranga administrativa, a qual se constitui em documento vinculativo e obrigacional as partes, a luz da
permissao inserta no art. 15, da Lei n° 8.666/93, regulamentada pelo Decreto n® 7.892/2013, segundo as clausulas e
condi¢des seguintes:

Art. 1°. A presente Ata de Registro de Pregos estabelece as clausulas e condi¢des gerais para o registro de pregos cujas
especificagdes, prego(s), quantitativo(s) e fornecedor foram previamente definidos através do procedimento licitatério
supracitado.

Art. 2°. Integram a presente ARP:

a) ORGAO GERENCIADOR: Municipio de Monte Alegre/RN, responsavel pela condugéo do conjunto de procedimentos
relativos a Licitagdo — PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016-SRP, bem como pelo gerenciamento da presente Ata de
Registro de Pregos.

b) FORNECEDOR: Pessoa fisica ou juridica que desenvolve atividade de produgdo, montagem, criagdo, construgéo,
transformagéo, importacéo, exportacéo, distribuigdo ou comercializagéo de produtos ou prestacéo de servigos.

Art. 3°. Constituem-se obrigagdes do ORGAO GERENCIADOR:

a) Gerenciar a presente ARP, indicando, sempre que solicitado, o0 nome do fornecedor, o preco, os quantitativos
disponiveis e as especificagdes dos materiais registrados, observada a ordem de classificagéo indicada na licitagao;

b) Convocar o particular, via fax ou telefone, para retirada da ordem de compra e/ou servico;

c) Observar para que, durante a vigéncia da presente ata, sejam mantidas todas as condigbes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo, bem assim a compatibilidade com as obrigagdes assumidas, inclusive com solicitagao
de novas certiddes ou documentos vencidos;

d) Conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociagéo de pregos registrados, para fins de adequagao as
novas condigdes de mercado e de aplicagdo de penalidades;

e) Realizar, quando necessario, prévia reunido com os licitantes objetivando a familiarizagdo das peculiaridades do
Sistema de Registro de Pregos;

f) Comunicar aos drgaos participantes, quando existir, possiveis alteragdes ocorridas na presente ARP; e

g) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das condi¢8es ajustadas no Edital da Licitagdo —- PREGAO PRESENCIAL N°
037/2016-SRP e na presente ARP.

Art. 4°. O FORNECEDOR obriga-se a:
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a) Retirar a respectiva ordem de compra/servigo, no prazo maximo de 02 (dois) dias, contados da convocagao;

b) Entregar o material ou prestar os servigos solicitados no prazo maximo definido na proposta de pregos apresentada na
licitag&o, contado da data de recebimento da nota de empenho;

c) Fornecer o material conforme especificagdo, marca e prego registrados na presente ARP;

d) Providenciar a imediata corregao de deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pelo ORGAO GERENCIADOR
referentes as condicdes firmadas na presente ARP;

e) Fornecer, sempre que solicitado, no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos, documentagdo de habilitagdo e
qualificacéo cujas validades encontrem-se vencidas;

f) Prover condigdes que possibilitem o atendimento das condigdes firmadas a partir da data da assinatura da presente
ARP;

g) Ressarcir os eventuais prejuizos causados aos 6rgaos gerenciador e participante(s) e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execug&o das obrigagdes assumidas na presente ARP;

h) Pagar, pontualmente, aos fornecedores e cumprir com as obrigagdes fiscais, relativos ao material entregue, com base
na presente ARP, exonerando a Administragéo Publica de responsabilidade solidaria ou subsidiaria por tal pagamento;

i) Manter, durante a vigéncia da presente ata, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢bes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacéo; e

j) Fazer o fornecimento e a prestacéo de servigo em local proprio e adequado, na sede do Municipio, conforme o caso.

Art. 5°. A presente Ata de Registro de Pregos vigorara por um periodo de 12 (doze) meses, podendo o fornecedor
solicitar, a qualquer tempo, a desobrigagdo do fornecimento, desde que comprove a impossibilidade de cumprir com os
compromissos assumidos.

Paragrafo Unico: Caso o fornecedor no tenha mais interesse em manter registrado o prego no periodo de vigéncia da
ARP, terd que se manifestar por escrito, por meio de requerimento, e apresentar documentacdo que comprove a
impossibilidade de cumprir com os compromissos assumidos, os quais serdo analisados pela Administrag&o.

Art. 6°. Os pregos, as quantidades e as especificagbes do material e/ou servigos registrados nesta Ata, encontram-se
indicados na “Proposta de Pregos” apresentada pelo FORNECEDOR, a qual passa a ser parte integrante deste
instrumento e conforme tabela abaixo especificada.

Valor Valor

Item Descrigéo Meses | unitario do Item

1 Implantagéo dos trabalhos com a alocagdo dos profissionais envolvidos e 01
defini¢do das politicas de seguranga e continuidade

2 | Licenga de direito de uso e manutencéo de software 12

Total Global (R$)

Paragrafo 1°: Fica também registrado o valor da parcela de produtividade administrativa no valor de R$

( ), a ser paga a cada R$ 10,00 (dez reais) de incremento de receita promovido pela gestdo
administrativa da CONTRATADA junto a arrecadagédo do ISSQN das instituicdes financeiras que operam no Municipio de
Monte Alegre/RN, sendo essa apuragio mensal nas condigdes previstas no Edital da Licitagio PREGAO PRESENCIAL
N° 037/2016 — SRP, perfazendo o total estimado de R$ ( ).

Paragrafo 2°: Importa a presente em R$ ( ).

Art. 7°. O pagamento sera realizado pela prestacdo do servigo e/ou fornecimento sera realizado através de ordem
bancaria ou cheque nominal, até o 30° (trigésimo) dia apds a execugdo e/ou recebimento do material, salvo por atraso de
liberagéo de recursos financeiros, desde que o fornecedor:
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a) Entregue, neste prazo, o documento fiscal equivalente;

b) Esteja em dia com as obrigagdes previdenciarias (INSS), junto ao FGTS, tributos federal, estadual, municipal e
obrigaces trabalhistas; e

¢) Indique o banco, agéncia e conta bancaria na qual seré realizado o crédito.

Paragrafo 1°: O pagamento sera condicionado ao cumprimento das obrigagdes fixadas na presente ARP.

Paragrafo 2°: Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo, por parte do
FORNECEDOR, sem que isso gere direito a alteragéo de pregos ou compensagao financeira.

Art. 8°. A existéncia desta Ata de Registro de Pregos ndo obriga aos ¢érgéos firmar as futuras contratagdes e/ou
aquisicoes, sendo-lhe facultada a realizagdo de procedimento especifico para determinada contratagdo, assegurado ao
particular cujo prego foi registrado, a preferéncia, em igualdade de condicdes.

Art. 9°. O prego, 0 quantitativo, o fornecedor e as especificagdes resumidas do objeto, como também suas possiveis
alteragdes, seréo publicados, em forma de extrato, na Imprensa Oficial do Municipio.

Art. 10. A qualquer tempo, o preco registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redugéo ocorrida no
mercado, cabendo a0 ORGAO GERENCIADOR providenciar a convocagéo do fornecedor registrado para negociar o
novo valor compativel ao mercado.

Art. 11. A entrega dos servigos/produtos oriundos desta Ata de Registro de Pregos obedecera as seguintes condigdes,
conforme o caso:

a) Deveréo ser entregues no prazo maximo definido no Edital da Licitagdo - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016-SRP,
contado a partir do recebimento da ordem de servigos/compras;

b) Deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, de forma a permitir completa seguranga durante o transporte
e armazenamento, assim como pronto para serem utilizados, conforme o caso;

c) A entrega devera ser feita na sede do Municipio, em local definido pela Administragdo Municipal, observado os limites
geograficos do Municipio de Monte Alegre/RN;

d) As despesas com embalagem, seguros, transporte, fretes, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios e demais
despesas envolvidas na execugao e ou entrega correrdo por conta do FORNECEDOR; e

e) Deverdo ser observadas e fielmente cumpridas as demais regras estabelecidas no Edital da Licitagdo — PREGAO
PRESENCIAL N° 037/2016-SRP.

Art. 12. O recebimento e aceitagdo dos servigos/produtos registrados nesta ARP seguirdo as seguintes condicdes,
conforme o caso:
a) O recebimento do servigo/produto devera ser efetuado pelo servidor ou comiss&o responsavel pela aceitagéo do objeto
da Licitagdo - PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016-SRP;
b) N&o serdo aceitos produtos com prazo de garantia/validade em desacordo com o estabelecido no Edital da Licitago —
PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016-SRP;
c) Por ocasido da entrega, 0 FORNECEDOR devera colher a data, a hora, o nome, o cargo, a matricula e assinatura do
servidor ou membro da comisséo da Administracao responséavel pelo recebimento.
d) No ato da entrega do objeto, o servidor ou comisséo responsavel designada devera observar os seguintes parametros,
conforme o caso:
[) Se a quantidade estd em conformidade com a solicitagao efetuada;
I) Se o prazo de garantia/validade esteja em conformidade com as definigdes constantes no Edital da Licitagéo -
PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016-SRP;



PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTE ALEGRE

\ K }{) AV. JUVENAL LAMARTINE, 33, Centro, Monte Alegre/RN CEP: 59182000 CNPJ: 08.365.900/0001-44
N

IIl) Se as especificagdes estdo em conformidade com o Edital da Licitagdo — PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016-
SRP, bem como com a proposta apresentada pelo FORNECEDOR,;
IV) Se o objeto esta adequado para utilizagéo; e
V) Se o objeto foi plenamente executado e em conformidade com as especificagdes constantes no Edital da Licitagao
— PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016-SRP.
e) O atesto da Nota Fiscal referente ao objeto executado/fornecido apenas sera realizado apds o recebimento definitivo;
f) Constatada irregularidades na execugéo/entrega do objeto, a Administragdo podera:
) Se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes do objeto, determinar sua complementagao ou suspender
a aquisi¢do e/ou execugao, sem prejuizos das penalidades cabiveis; e
) Se disser respeito a especificagdo, rejeitar no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou suspender a
aquisicao e/ou execucdo, sem prejuizos das penalidades cabiveis.
g) Nas hipoteses previstas na alinea anterior, 0 FORNECEDOR tera o prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, contados a
partir da data da notificagao, para cumprir a determinagao exarada pela Administragao.

Art. 13. S&o sangdes passiveis de aplicacdo ao FORNECEDOR participante desta ARP, sem prejuizo de outras sangdes
previstas em legislacdo pertinente, da responsabilidade civil e criminal que seus atos ensejarem:

a) Adverténcia, nos casos de infragdes de menor gravidade que ndo ensejem prejuizos a Administragao;

b) Multa de 1% (um por cento) calculada sobre o valor total adjudicado;

c) Multa de 0,3% (trés décimos percentuais) por dia de atraso, até 0 maximo de 9% (nove por cento) sobre o valor total
adjudicado;

d) Multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor total adjudicado; e

e) Suspensao temporaria do direito de participar de licitagdo e contratar com a Administrago Publica pelo prazo de até 05
(cinco) anos, nos termos do art. 7°, caput, da Lei 10.520/2002.

Paragrafo 1°: O FORNECEDOR estara sujeito as sangdes do item anterior nas seguintes hipéteses:
[) Ndo apresentagéo de situagdo regular, no ato da assinatura e no decorrer da vigéncia desta ARP, bem como a
recusa de assinar o contrato ou documento equivalente no prazo determinado nesta ARP: aplicagdo das sangdes
previstas nas alineas “a”, “d” e “e”;
1) Descumprimento dos prazos, inclusive os de execugao/fornecimento, e condi¢des previstas nesta ARP, bem como
o descumprimento das determinagdes da Administrag&o: aplicagdo das sangdes previstas nas alineas “b” e “c”. Caso
a situagao perdure pelo prazo superior a 30 (trinta) dias, ensejara a aplicagao das sangdes previstas nas alineas “d” e

“an

e.

Paragrafo 2° Em caso de ocorréncia de inadimplemento de termos da presente ARP n&o contemplado nas hipoteses
anteriores, a Administragdo procederd a apuragdo do dano para aplicagdo da sangdo apropriada ao caso concreto,
observado o principio da proporcionalidade.

Paragrafo 3% Comprovado impedimento ou reconhecida forga maior, devidamente justificado e aceito pela Administragao,
em relagdo a um dos eventos arrolados no Paragrafo 1° deste Artigo, o FORNECEDOR ficara isento das penalidades
mencionadas.

Paragrafo 4° As sangdes de adverténcia e de suspensédo temporaria de licitar e contratar com a Administragéo poderéo
ser aplicadas ao FORNECEDOR juntamente com a multa.

Paragrafo 5° As penalidades fixadas nesta clausula serdo aplicadas através de Processo Administrativo a cargo da
Secretaria Administrativa, no qual serdo assegurados o contraditério e a ampla defesa.

Art. 14. O FORNECEDOR tera seu registro cancelado:
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a) Por iniciativa da Administragédo, quando:

[) Nao cumprir as exigéncias do instrumento convocatorio e as condigdes da presente ARP;

[) Recusar-se a retirar a nota de empenho no prazo estabelecido, salvo por motivo devidamente justificado e aceito

pela Administragéo;

1) Der causa a rescis@o administrativa decorrente desta ARP;

IV) Em qualquer das hipéteses de inexecugao total ou parcial relativo a presente ARP;

V) Nao mantiver as condigdes de habilitagao;

V1) N&o aceitar a redugéo do preco registrado, na hipotese prevista na legislagéo; e

VIl) Em razbes de interesse publico, devidamente justificadas.
b) Por iniciativa do préprio FORNECEDOR, desde que apresente solicitagdo por escrito e comprove impossibilidade de
cumprimento das exigéncias insertas nesta ARP e no Edital da Licitagdo — PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016-SRP,
tendo em vista fato superveniente, aceito pelo ORGAO GERENCIADOR, que comprovadamente venha a comprometer a
perfeita execugao contratual.

Paragrafo 1° Na ocorréncia de rescisdo administrativa, nos termos do art. 79, inc. |, da Lei n° 8.666/93, ficam
assegurados os direitos da Administragdo contidos no art. 80 da mesma lei, no que couber.

Paragrafo 2°: O cancelamento de registro, assegurados o contraditério e a ampla defesa, devera ser formalizado
mediante competente processo administrativo com despacho fundamentado pela autoridade competente.

Art. 15. Os casos omissos desta ARP seréo resolvidos de acordo com os termos da Lei n°. 8.666/93 e/ou legislagdo
vigente & época do fato ocorrido.

Art. 16. Para dirimir questdes oriundas da presente ARP sera competente o Foro da Comarca de Monte Alegre/RN.
Nada mais havendo a tratar, lavrou-se, a presente Ata de Registro de Pregos que lida e achada conforme, vai

devidamente assinada pelo representante do ORGAO GERENCIADOR e pelo FORNECEDOR.

Monte Alegre/RN, de de 2016.

Severino Rodrigues da Silva
Pelo Orgao Gerenciador

FORNECEDOR:

Assinatura:




